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ประเด็นหลัก เป้าประสงค์ โครงการ/กิจกรรม 

1.ด้านลักษณะงาน 1.หน่วยงานมีการแบ่งหน้าท่ีชัดเจนเหมาะสมและรบั
มอบหมายให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและ
ไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินชีวิตส่วนตัว 

1.ด าเนินการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบตาม
ภาระหน้าท่ีและตัวช้ีวัดKPIตามความเหมาะสม 

 2.บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดการปฏิบัติงาน
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม
เพื่อพิจารณาความดีความชอบ 

2.ผู้บังคับบัญชาก าหนดเกณฑก์ารประเมินผลการ
ด าเนินงานและแจ้งให้ผู้ปฏิบัติทราบกันทุกคน 

 3.บุคลากรได้รับข้อมูลข่าวสารและได้รับการ
ถ่ายทอดความรู้จากกลุ่มงานต่างๆ 

3.ประชุมในหน่วยงานเพื่อค้นหาปัญหาการด าเนิน 
งานต่างๆและวางแผนการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

2.ความม่ันคงและ
ความก้าวหน้า 

1.หน่วยงานมีการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร ความก้าวหน้าในต าแหน่ง
หน้าท่ี/ผลงานทางวิชาการ/งานวิจัย/นวัตกรรมใหม่ๆ 

1.จัดท าแผนงานและสนับสนุนงบประมาณ
โครงการพัฒนาเครือข่ายให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 

 2.หน่วยงานมีการประเมินความรู้ความสามารถเพื่อ
เข้าสู่ต าแหน่งต่างๆด้วยความถกูตอ้งเหมาะยตุิธรรม
และสามารถเช่ือม่ันในหลักเกณฑ์ 

2.ด าเนินการประเมินผลการด าเนินงาน จ านวน 2

ครั้ง/ปี 

3.ด้านการเสริมสร้าง
แรงจูงใจ 

1.บุคลากรได้รับการศึกษาพัฒนาทักษะความรู้
ความสามารถให้เหมาะสมกับต าแหน่ง 

1.บุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนการพัฒนา
บุคลากร 

 2.บุคลากรได้รับสวัสดิการในการตรวจสุขภาพ
ประจ าป 

2.บุคลากรทุกคนได้รับสวัสดิการในการตรวจ
สุขภาพประจ าปีทุกคน 

 3.บุคลากรได้รับรายได้ค่าตอบแทนต่างๆตามความ

เหมาะสมกับภาระงานท่ีปฏิบัต ิ 
3.มีการจัดเวรรักษาพยาบาลและเบิกค่าตอบแทน
ให้กับบุคลากรตามต าแหน่งอย่างเหมาะสม 

4.ด้านสถานท่ีและสิ่ง
อ านวยความสะดวก 

1.บุคลากรมีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยและมีความ
ปลอดภัยต่อการท างาน 

1.จัดท าแผนงาน/โครงการพัฒนาหน่วยบริการและ
จัดแวดล้อมให้ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

 2.หน่วยงานมีอุปกรณ์/เครื่องมือและระบบเทคโนโล
ยี่สารสนเทศท่ีช่วยให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ต่อเน่ืองเพียงพอสะดวกและรวดเร็ว 

2.จัดหาเครื่องมือ/อุปกรณ์ท่ีช่วยให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างต่อเน่ืองเพียงพอสะดวกรวดเร็ว 

5.ด้านการท างานเป็นทีม
และการสร้าง
สัมพันธภาพ 

1.หน่วยงานมีการสร้างช่องทางการสื่อสารและการ
ร้องทุกข์ภายในองค์กร 

1.มีการสร้างช่องทางการสื่อสาร/ร้องทุกข์ภายใน
องค์กร/สร้างกลุ่มไลน์ ขององค์กรเพื่อสื่อสาร
พูดคุยกัน 

 2.หน่วยงานมีการสรา้งสมัพันธภาพและการท างาน
เป็นทีม 

2.มีกิจกรรมร่วมกันในวันประเพณีไทยและ
เทศกาลต่าง ๆ เช่น วนัปีใหม่ วันสงกรานต์ 
 

 


